ZARZADZENIE NR 1/2024

DYREKTORA
INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach
z dnia 15 lutego 2024 roku

w sprawie wdrozenia Polityki Ochrony Matoletnich

Na podstawie przepisow:

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
pozn. zm.);

» Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.);

» Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczoscig na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.);

» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359);

» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606);

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.)
» Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.0.984);

» Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. 1982
nr 35 poz. 228);

* Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o§wiaty (Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425);

» Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 o Krajowym Rejestrze Sadowym Dz. U. 1997 Nr 121 poz.
769;

1. oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii.

* Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”,

zarzadza si¢, co nastepuje:

§1.

Wprowadzam w zycie w INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Katowicach zwanym dalej poradnig, POLITYKE OCHRONY MALOLETNICH PRZED
KRZYWDZENIEM, ktora stanowi zatgczniki nr 1 do zarzadzenia.



§2.

Zadania zwigzane z prawidtowoscig ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w poradni
realizujg wszyscy pracownicy, zatrudnieni w placéwce, a za skuteczne funkcjonowanie Polityki
Ochrony Maloletnich odpowiedzialny jest Dyrektor placowki .

§ 3.

Zobowiazuje wszystkich pracownikéw do zapoznania si¢ z przepisami ochrony matoletnich
obowigzujacych w INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Katowicach oraz ztozenie pisemnego o$§wiadczenia o zapoznaniu si¢ z Regulaminem Ochrony
Matoletnich w INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Katowicach w terminie do 29 lutego 2024. Wz6r oswiadczenia stanowi zatacznik nr 2 do
zarzadzenia.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 15.02.2024 1 podlega ogloszeniu w Ksiedze Zarzadzen.
Marta Domagata

/ dyrektor jednostki/

Zakaczniki do zarzadzenia:

1. Polityka Ochrony Matoletnich w INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Katowicach - zalacznik 1

2. Wzor o$wiadczenia pracownika INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Katowicach - zalacznik 2



zatagcznik nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora Nr 1/2024
z dnia 15.02.2024 roku

POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH
PRZED KRZYWDZENIEM

w INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach

Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

§1

Celem POLITYKI OCHRONY MALOLETNICH w INTENSI Niepublicznej Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach jest:

1) uwrazliwienie wszystkich pracownikow, wspolpracownikow  (wolontariuszy,
praktykantéw, osoby z ktérymi zostaly zawarte umowy cywilnoprawne) rodzicéw, 0sob
wspolpracujacych z  INTENSI  Niepublicznej Poradni  Psychologiczno-
Pedagogicznej w Katowicach na wage podejmowania dziatan zmierzajacych do
ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

2) wskazanie zakreséw odpowiedzialnosci poszczegdlnych osob za bezpieczenstwo dzieci
znajdujacych si¢ pod opieka poradni;

3) podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci
i/lub bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia;

4) okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu
zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa,

. Znajomos$¢ 1 praktyczne stosowanie POLITYKI OCHRONY MALOLETNICH jest

moralnym 1 zawodowym obowigzkiem wszystkich pracownikéw, 1 wspotpracownikow

poradni.

. Poradnia wprowadza STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH okreslenie w

niniejszej POLITYCE.

§2

. Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw poradni jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

. Pracownik poradni oraz praktykant, stazysta, wolontariusz w poradni traktujg dziecko z
szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika, praktykanta, stazyste, wolontariusza wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Caty personel poradni, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa,
przepisoOw wewnetrznych poradni oraz swoich kompetenc;ji.

§3



Ilekro¢ w statucie jest mowa o:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)
8)

9)

POLITYCE — nalezy przez to rozumie¢ Polityke Ochrony Matoletnich w INTENSI Niep-
ublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach;
PORADNI/PLACOWCE - nalezy przez to rozumie¢ INTENSI Niepublicznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach;

Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ poradnig;

dziecku, uczniu, maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora nie ukonczyta 18 lat
1 nie zawarla zwigzku matzenskiego;

pracownikach — nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w poradni, wolontariuszy,
praktykantéw, osoby, z ktorymi zostaly zawarte umowy cywilnoprawne;

rodzicach — nalezy przez to rozumie¢ rodzicow, a takze prawnych opiekunéw dziecka oraz
osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepcza nad dzieckiem;

dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora poradni;

radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumie¢ organ poradni, w ktorego sktad wchodza
wszyscy pracownicy pedagogiczni poradni;

planie naprawczym — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie ustalone dziatania majace na celu
zmian¢ zachowan niepozadanych;

10) krzywdzeniu — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie

lub zaniechanie dzialania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako calosci 1 kazdy
rezultat takiego dziatania lub bezczynno$ci, ktdre naruszaja rowne prawa i swobody dzieci
i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwd;.

Wyrdznia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

e przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nast¢puje
w wyniku dzialania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za dziecko, lub ze strony osoby, ktorej dziecko ufa, badz ktéra ma nad
nim wladzg. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynno$cig powtarzalng lub
jednorazowa,

e przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujgca zarowno dziatania, jak i zaniechania.
Zaliczamy do niej m.in.: niedostgpno$¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne,
relacje¢ z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i1 granic psychicznych
pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

e wykorzystywanie seksualne dziecka to wlaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualna,
ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig §wiadomej zgody i/lub
na ktorg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob
i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos¢



wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby
ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zalezno$ci, wtadzy,

e zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych 1 psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju.
Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktora jest zobowigzana do
opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Rozdzial 2

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci

§4

1. Pracownicy placéwki posiadajg wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Czynnik ryzyka krzywdzenia dziecka okresla zatacznik nr 1 do niniejszej POLITYKI.

3. Symptomy krzywdzenia dziecka okresla zalgcznik nr 2 do niniejszej POLITYKI.

§5

1. Znajomos$¢ czynnikéow ryzyka i umiejetne ich rozpoznawanie umozliwiaja:
1) identyfikowanie dzieci, ktore sg bardziej narazone na krzywdzenie,
2) planowanie dziatan profilaktycznych wobec rodziny na bardzo wczesnym etapie zycia
dziecka, w tym rowniez dziatan profilaktycznych adresowanych do dzieci,
3) przerwanie stosowania przemocy wobec dzieci.

2. Wystgpienie jednego lub nielicznych czynnikéw ryzyka nie jest jednoznacznym sygnatem,
ze w rodzinie dochodzi do krzywdzenia dziecka. Jezeli jednak liczba
czynnikow zwieksza si¢ lub jeden z nich nasila sie, nalezy podja¢ wnikliwa obserwacje
dziecka i1 rodziny.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy poradni podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia (np.
psychologicznej) 1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

4. Pracownicy monitorujg sytuacj¢ i dobrostan dziecka.

5. W przypadku gdy do zidentyfikowania czynnikéw ryzyka dochodzi przez wolontariusza,
praktykanta, inng osobe¢ dorosta niebedaca pracownikiem nalezy poinformowa¢ o tym:
Dyrektora albo pedagoga/psychologa, ktory na podstawie uzyskanych informacji bedzie
prowadzil niezbedne czynnosci o ktérych mowa w pkt. 3



§6

1. Znajomos$¢ symptomoéw krzywdzenia dziecka i umieje¢tne ich rozpoznawanie umozliwia:
1) identyfikowanie dzieci, ktore sg krzywdzone,
2) przerwanie stosowania przemocy wobec dzieci.

2. W przypadku podjecia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone
nalezy zareagowac zgodnie z odpowiednig procedurg interwencji.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji w poradni

§7

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Pracownik jest obowigzany do utrzymywania profesjonalne;j relacji z matoletnim.

3. Reakcja, komunikat lub dzialanie pracownika wobec maloletniego s3 adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

4. Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnos¢ i potrzeby.

§8

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownika z dzieckiem okres$la zatacznik nr 3 do niniejsze;j
POLITYKIL

2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi okresla zatgcznik nr 4 do niniejszej
POLITYKIL

§9

Pracownicy znaja i1 stosuja zasady bezpiecznych relacji pracownik — dziecko 1 dziecko—dziecko
ustalone w poradni.

Rozdzial 4

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

§ 10
Rekrutacja pracownikéw poradni odbywa si¢ zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.
§ 11

Poradnia musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenie oraz wolontariusze/praktykanci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy
z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.



§ 12

. Poradnia moze prosi¢ kandydata/kandydatke do pracy o przedstawienie referencji od
poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze
wystawic.

. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcéw jest zgoda
kandydata/ kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowiazujacych przepisoOw nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wylacznie w oparciu o t¢ podstawe.

Rozdzial 5

Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne — zasady ogodlne

§ 13

. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem

roznych sposobow kontaktu i komunikowania.

. Na potrzeby POLITYKI przyjeto nastgpujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci:

1) popemniono przestgpstwo na szkod¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢
nad dzieckiem);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

. Na potrzeby POLITYKI wyr6zniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia, czy

ujawnienia dzialania na szkode¢ dziecka przez:

1) pracownika, innej osoby dorostej (np. wolontariusza, praktykanta)

2) rodzicéw/opiekunéw prawnych i faktycznych

3) inne dziecko

§ 14

W przypadku podjecia przez pracownika placoéwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowiazek sporzadzenia NOTATKI SLUZBOWEIJ i przekazania uzyskane;
informacji (do wyboru) PEDAGOGOWI / PSYCHOLOGOWI/ DYREKTOROWI.

§15

. DYREKTOR/PEDAGOG/PSYCHOLOG (do wyboru) wzywa rodzica dziecka, ktérego
krzywdzenie podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu.



. DYREKTOR/PEDAGOG/PSYCHOLOG (do wyboru) powinien sporzadzi¢ PLAN

POMOCY DZIECKU.

. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

1) podjecia przez poradni¢ dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placéwki;

2) wsparcia, jakie placoéwka zaoferuje dziecku;

3) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

§ 16

. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zngcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) kierownictwo placowki
powotuje ZESPOL INTERWENCYINY, w sklad ktérego moga wejsé:
PEDAGOG/PSYCHOLOG, DYREKTOR, inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu
dziecka lub o dziecku (dalej okreslani jako: ZESPOEL INTERWENCYINY).

. ZESPOL INTERWENCYINY sporzadza PLAN POMOCY DZIECKU, spehiajacy
wymogi okreslone w § 20 ust. 3 POLITYKI.

. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, powotanie
zespotu jest obligatoryjne. ZESPOL INTERWENCYJNY wzywa opiekunéw dziecka na
spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowaé opiekunom zdiagnozowanie
zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢
protokot.

§17

. PLAN POMOCY DZIECKU jest przedstawiany przez PEDAGOGA/PSYCHOLOGA
opiekunom z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

. PEDAGOG/PSYCHOLOG informuje rodzicow o obowigzku placowki zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, o$rodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego
— procedura ,,Niebieskie Karty” — w zaleznos$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia 1
skorelowanej z nim interwencji).

. Po poinformowaniu rodzicéw przez PEDAGOGA/PSYCHOLOGA — zgodnie z paragrafem
poprzedzajacym — DYREKTOR i wyznaczony inny pracownik sktada zawiadomienie o
podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny
do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub
przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego.

. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajacym.



§18

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice dziecka, a podejrzenie to nie
zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac rodzicow dziecka na pismie.

§19

1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ KARTE INTERWENCII, ktérej wzor stanowi
Zatacznik nr 5 do niniejszej POLITYKI. Kartg zalacza si¢ do dokumentacji dziecka.

2. Wszyscy pracownicy poradni i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 6

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego przez pracownika
poradni lub inng osobe¢ dorosta

§ 20

1. W przypadku podj¢cia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia NOTATKI SEUZBOWE] i przekazania uzyskane;
informacji PEDAGOGOWI, PSYCHOLOGOWI (moze by¢ rowniez DYREKTOROWI), a
w przypadku sprawy dotyczacej pracownika poradni do dyrektora odpowiedzialnego za
monitorowanie realizacji POLITYKI. Notatka moze mie¢ forme¢ pisemng lub postaé
elektroniczng. Wzoér NOTATKI SLUZBOWE] zawiera zalacznik nr 6 do niniejszej
POLITYKI.

2. Interwencja prowadzona jest przez PEDAGOGA, PSYCHOLOGA (ale moze by¢ rowniez
DYREKTORA).

3. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony PEDAGOGA, PSYCHOLOGA, woéwczas
interwencja prowadzona jest przez DYREKTORA.

4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony DYREKTORA, wowczas dzialania interwencyjne
opisane w niniejszej procedurze podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do
ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

§ 21

W przypadku krzywdzenia dziecka przez pracownika DYREKTOR/ MONITORUJACY
POLITYKE podejmuja nastepujace dziatania:



1)

2)

3)

4)

5)

6)

natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy;

przeprowadza z poszanowaniem godno$ci i intymnosci rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczego6lnosci jego rodzicami. DYREKTOR stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCII (zatacznik nr 5);
przeprowadza rozmowe¢ z rodzicami dziecka przedstawiajgc PLAN POMOCY
DZIECKU w poradni, przy udziale pedagoga lub psychologa;

przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca ktéra dotyczy potwierdzonego przypadku z
pracownikiem, przedstawia konsekwencje, w przypadku nieprzestrzegania POLITYKI
OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM;

podejmuje w stosunku do nauczyciela lub pracownika dziatania dyscyplinujace
wynikajace Kodeksu pracy;

w przypadku, gdy wobec dziecka popethiono przestepstwo DYREKTOR sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa i przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Zatgczniku nr
8 do niniejszej POLITYKI.

§ 22

W przypadku zgloszenia przemocy wobec dziecka ze strony osoby dorostej nie bedacej
pracownikiem poradni, PEDAGOG/PSYCHOLOG, wyjasniajac sprawe, podejmuja
nastepujace dziatania:

1)

2)
3)

4)

przeprowadza z poszanowaniem godnosci i intymnos$ci rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci jego rodzicami. DYREKTOR stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCII (zalacznik nr 5);
opracowuje PLAN POMOCY DZIECKU;

przeprowadza rozmowe¢ z rodzicami dziecka przedstawiajac PLAN POMOCY
DZIECKU w poradni;

wspolpracuje z rodzicami przy jego realizacji.

§ 23

1. Plan pomocy dziecku uwzgle¢dnia:

1)

2)
3)

podjecia dziatan przez poradni¢ w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji: w przypadku
podejrzenia przestgpstwa zawiadomienie policji lub prokuratury;

form wsparcia, jakie poradnia zaoferuje dziecku;

propozycji skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jesli
istnieje taka potrzeba.
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. PEDAGOG/PSYCHOLOG (do wyboru) monitoruje i relacjonuje dyrektorowi oraz
rodzicom przebieg realizacji planu.

§ 24

. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zngcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor powoluje
ZESPOL INTERWENCYINY, w sktad ktorego moga wejsé: pedagog/psycholog, dyrektor,
inni pracownicy majacy wiedz¢ o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani jako:
zespoél interwencyjny).

. Zespdl interwencyjny sporzadza PLAN POMOCY DZIECKU, spelniajacy wymogi
okreslone w § 23 Polityki, na podstawie informacji PEDAGOGA/PSYCHOLOGA oraz
innych, uzyskanych przez cztonkow Zespotu.

. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice dziecka, powotanie Zespotu
jest obligatoryjne. Zespot interwencyjny wzywa opiekunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

§ 25

. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ KARTE INTERWENCIJI, ktérej wzor stanowi
zalacznik nr 5 do niniejszej POLITYKI. Karte zatacza si¢ do dokumentacji matoletniego.
. Wszyscy pracownicy placowki 1 inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatah interwencyjnych.

§ 26

. W przypadku podj¢cia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia NOTATKI SLUZBOWE] i przekazania uzyskane;
informacji PEDAGOGOWI, PSYCHOLOGOWI (moze by¢ rowniez DYREKTOROWI),
a w przypadku sprawy dotyczacej pracownika poradni do DYREKTORA
odpowiedzialnego za monitorowanie realizacji POLITYKI. Notatka moze mie¢ forme
pisemng lub posta¢ elektroniczng. Wzér notatki stuzbowej zawiera zatacznik nr 6 do
niniejszej POLITYKI.

. Interwencja prowadzona jest przez PEDAGOGA, PSYCHOLOGA (ale moze by¢ rowniez
DYREKTORA).

. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woOwczas interwencja prowadzona jest przez DYREKTORA .

. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony DYREKTORA, wowczas dzialania interwencyjne
opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzeglta krzywdzenie lub do
ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

. Do udzialu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow i
pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.
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§ 27

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112, 997 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigl informacj¢ o zagrozeniu i1 nast¢pnie wypetnia
KARTE INTERWNECJI.

§ 28

1. Zprzebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ KARTE INTERWENCII, ktorej wzor stanowi
zatgcznik nr 5 do niniejszej Polityki. Karte zatacza si¢ do dokumentacji matoletniego.

2. Wszyscy pracownicy poradni i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia dziecka zglosili rodzice (opiekunowie)
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy pisemnie ich o tym
poinformowac.

Rozdzial 7

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego przez rodzica

§ 29

1. W przypadku podjecia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone
przez rodzicow, pracownik ma obowigzek sporzadzenia NOTATKI SLUZBOWE] i
przekazania uzyskanej informacji PEDAGOGOWI, PSYCHOLOGOWI (moze by¢
rowniez DYREKTOROWI). Notatka moze mie¢ forme pisemng lub posta¢ elektroniczng.
Wzér notatki stuzbowej zawiera zalacznik nr 6 do niniejszej POLITYKI

2. W przypadku gdy zglaszajacym krzywdzenie jest matoletni - pracownik poradni przyjmuje
informacje¢, zapewniajac dyskrecje zglaszajacemu poprzez wystuchanie go bez swiadkow.
Z rozmowy sporzadza notatke stuzbowa (zal. nr 6) i informuje o tym
PEDAGOGA/PSYCHOLOGA.

3. PEDAGOG/PSYCHOLOG przeprowadza rozmowe¢ z dzieckiem 1 innymi osobami
majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka. Stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji
(zatacznik nr 5).
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§ 30

Jezeli rodzice sa osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy, pedagog/psycholog
przeprowadza z nimi rozmowe¢ na temat konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka
oraz o obowigzkach prawnych poradni: wszczgcie procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz w
przypadku popelnienia przestepstwa zgloszenia sprawy do prokuratury oraz w przypadku
zagrozenia dobra dziecka do sadu rodzinnego. Informuje te osoby o mozliwosciach podjecia
leczenia i udziale w programach dla oséb stosujacych przemoc.

§ 31

1. Pedagog /psycholog dokonuje diagnozy sytuacji i potrzeb dziecka oraz sporzadza PLAN
POMOCY DZIECKU, ktory uwzglednia sposoby zapewnienia dziecku bezpieczenstwa
oraz opis wsparcia, jakie poradnia moze zaoferowac dziecku. Przygotowuje informacj¢ o
placowkach pomocy dziecku.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy fizyczne] przemocy
psychicznej, lub innych niepokojacych, powtarzajacych si¢ zachowan przy braku
wspoOtpracy rodzicow DYREKTOR sktada wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje
dziecka. Wzor wniosku zawiera zatacznik nr 7 do niniejszej POLITYKI.

3. Pedagog/psycholog informuje o swoich dziataniach dyrektora poradni.

4. Pedagog/psycholog monitoruja sytuacje dziecka, udzielaja wsparcia i organizuja pomoc
stosownie do jego potrzeb.

§ 32

W przypadku podejrzenia, ze rodzic dziecka zaniedbuje jego potrzeby lub rodzina jest
niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec
dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo
kary fizyczne), DYREKTOR informuje wilasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb ~wynika z  sytuacji  ubostwa.
PEDAGOG/PSYCHOLOG maja mozliwos¢ wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

§ 33

1. W przypadku podejrzenia ze matoletni doswiadcza krzywdzenia z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy niezwlocznie
poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer
112, 997 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory pierwszy
powziat informacj¢ o zagrozeniu i nast¢gpnie wypetnia KARTE INTERWNECII.

2. W przypadku podejrzenia ze matoletni do§wiadcza krzywdzenia innymi typami przestepstw
niz wskazane w ustgpie poprzedzajagcym DYREKTOR sktada pisemne zawiadomienie o
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mozliwos$ci popelnienia przestgpstwa 1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub
prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Zataczniku nr 8 do niniejszej POLITYKI.

3. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w ustgpach
poprzedzajacych.

Rozdzial 8
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez rowiesSnikow
§ 34

1. W przypadku podjecia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone
przez inne dziecko z poradni pracownik ma obowigzek sporzadzenia NOTATKI
SEUZBOWE] i przekazania uzyskanej informacji do DYREKTORA. Notatka moze mie¢
forme pisemng lub postac elektroniczng. Wzor notatki stuzbowej zawiera zatagcznik nr 6 do
niniejszej POLITYKI.

2. W przypadku gdy zglaszajacym krzywdzenie jest matoletni, to pracownik poradni
przyjmuje informacje, zapewniajac dyskrecje zgtaszajacemu poprzez wystuchanie go bez
swiadkow. Z rozmowy sporzadza notatke stuzbowa (zal. nr 6) i informuje o zaistniatym
fakcie DYREKTORA.

3. DYREKTOR informuje o zdarzeniu PEDAGOGA/PSYCHOLOGA 1 w jego obecnosci
przeprowadza rozmow¢ wyjasniajacg z osobg poszkodowang oraz dzieckiem podejrzanym
o krzywdzenie.

4. PEDAGOG/PSYCHOLOG opracowuje plan pomocy dziecku.

5. Pedagog /psycholog monitoruje sytuacj¢ dziecka przy wspdlpracy z wychowawca i
rodzicami/opiekunami.

§ 35

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko z poradni nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe¢ z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami, a
takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicami. Ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢
do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCII (zalacznik nr 5).
Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne KARTY
INTERWENCII.

§ 36

W przypadku podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy:

1) zawiadomi¢ sad rodzinny o mozliwosci popelnienia przestepstwa przez nieletniego
(jezeli sprawa dotyczy maloletniego w wieku 13 — 17 lat),

2) zawiadomi¢ sad rodzinny o wszczecie postepowania o demoralizacji matoletniego jezeli
sprawa dotyczy dziecka w wieku co najmniej 10 lat).
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§ 37

W przypadku podejrzenia powtarzajacej si¢ przemocy wobec matoletniego przez inne dziecko
(przemocy fizycznej, przemocy psychicznej lub innych niepokojacych zachowan)
DYREKTOR sktada wniosek do sagdu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ dziecka (o wszczgcie
postepowania o demoralizacji matoletniego jezeli sprawa dotyczy dziecka w wieku co najmnie;j
10 lat).

§ 38

1. Wspodlnie z rodzicami dziecka krzywdzacego nalezy opracowa¢ PLAN NAPRAWCZY,
celem zmiany niepozadanych zachowan.

2. Z rodzicami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ PLAN POMOCY
DZIECKU, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia.

§ 39

W trakcie rozméw nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez rodzicow, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przej$¢ do procedury z Rozdziatlu 7.

§ 40

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczgszcza do poradni nalezy porozmawiaé z
dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu, a takze
z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. DYREKTOR organizuje spotkanie/a z
opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwos$ci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotach lub stuzb oraz o
sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie poradni,
poinformowanie rodzicow dziecka krzywdzacego).

§ 41

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny poprzez pisemne zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa przez
nieletniego.

§ 42

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wiasciwg miejscowo jednostke
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie o mozliwo$ci popehienia przestgpstwa.
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§ 43

1. Osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka przez réwiesnika/rowiesnikow lub osoba,
ktora uzyskata o powyzszym informacje, sporzadza notatke stuzbowa 1 przekazuje
uzyskang informacje¢ do dyrektora.
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. Dyrektor informuje o zdarzeniu pedagoga/psychologa i w jego obecno$ci przeprowadza
rozmowe wyjasniajaca z osobg poszkodowang oraz uczniem/uczniami podejrzanymi o
krzywdzenie.

. Pedagog/psycholog opracowuje plan pomocy dziecku.

. Pedagog/psycholog monitoruje sytuacje dziecka przy wspoOtpracy z dyrektorem i
rodzicami/opiekunami.

Rozdzial 10

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§ 44

. Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

. Poradnia, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

. Zasady ochrony wizerunku dziecka w poradni stanowig Zalacznik nr 9 do niniejszej
POLITYKI.

Rozdzial 11

Monitoring stosowania POLITYKI

§ 45

. Osoba odpowiedzialng za POLITYKE OCHRONY MALOLETNICH PRZED
KRZYWDZENIEM w poradni jest DYREKTOR.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za:

1) przygotowanie pracownikéw poradni do stosowania standardow ustalonych w
niniejszej POLITYCE przez zorganizowanie szkolen wewngtrznych; pracownicy
uczestniczacy w szkoleniu potwierdzajg fakt uczestnictwa w nim,

2) monitorowanie realizacji POLITYKI,

3) reagowanie na sygnaty naruszenia POLITYKI,

4) prowadzenie REJESTRU ZGLOSZEN, na podstawie KART INTWERWENCII,

5) proponowanie zmian w POLITYCE.

. DYREKTOR wspolpracuje w tym zakresie z PEDAGOGIEM/PSYCHOLOGIEM.

17



Rozdzial 12
Przepisy koncowe
§ 46

1. POLITYKA wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.

2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow poradni, dzieci i ich rodzicow,
w szczegb6lnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikéw oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej 1 wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie

3. Zapisy zawarte w dokumencie Polityki obowigzujg wszystkich pracownikow poradni, w
tym wolontariuszy, stazystow, praktykantoéw, inne osoby majace kontakt z uczniami
poradni, a znajomos¢ jej tresci potwierdzaja wlasnorgcznym podpisem.

4. Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznac si¢ z POLITYKA 1 jg stosowac.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Czynnik ryzyka krzywdzenia dziecka

Zatacznik nr 2. Symptomy krzywdzenia dziecka

Zalacznik nr 3. Zasady bezpiecznych relacji pracownika z dzieckiem
Zaltacznik nr 4. Zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi
Zalacznik nr 5. Karta interwencji

Zaltacznik nr 6. Notatka stuzbowa

Zatacznik nr 7. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka

Zaltacznik nr 8. Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Zatacznik nr 9. Zasady ochrony wizerunku dziecka
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Zalacznik nr 1. Czynnik ryzyka krzywdzenia dziecka

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA

Cho¢ dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje si¢, ze niektore jego cechy,
zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycja w
rodzinie, mogg bardziej naraza¢ je na doswiadczanie przemocy.

Wyodrgbnia si¢ trzy grupy czynnikéw ryzyka, ktore moga wskazywaé na zagrozenie

pojawienia si¢ przemocy:

CZYNNIKI ZWIAZANE Z DZIECKIEM

Czynniki ryzyka

Opis

przedwczesny porod,

pordd bez pomocy medycznej

niska waga urodzeniowa

pordd z cigzy blizniaczej lub mnogiej
krotkie przerwy pomig¢dzy kolejnymi
porodami

Poczatek zycia dziecka, okolicznosci jego
narodzin, takie jak: przedwczesny porod,
pordd bez pomocy medycznej, niska waga
urodzeniowa, narodziny z cigzy mnogiej
oraz krotka przerwa pomiedzy kolejnymi
porodami, moga by¢ czynnikami ryzyka
krzywdzenia. Wszystkie te sytuacje
stanowig ogromne obcigzenie psychiczne 1
fizyczne dla rodzicow.

dhugotrwaty ptacz

Nadmierna ptaczliwos$¢ dziecka z kolei
budzi bezradno$¢, poczucie winy rodzica;
stany te mogg zamieni¢ si¢ w ztos¢,
bezsilnos¢, a w konsekwencji wywotaé
agresje wobec dziecka czy jego odrzucenie.

wiek dziecka

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze by¢
takze okreslony wiek dziecka. W rozwoju
dziecka wystepuja tzw. okresy krytyczne, w
ktorych jest wieksze prawdopodobienstwo
pojawienia si¢ pewnych rodzajow
krzywdzenia. Najmtodsze dzieci (do 3 r.z.)
sg bardziej zalezne od opiekundw i spedzaja
z nimi wigcej czasu. Dzieci w tym wieku
majg mniejsza zdolno$¢ dostosowania si¢ do
oczekiwan rodzicow, a takze stabiej panuja
nad emocjami. To sprawia, ze ryzyko
doznawania przez nie przemocy fizycznej i
psychicznej jest wigksze. Badania wskazuja
takze, ze w okresie od osiaggnigcia 8 r.z.
przez caly czas dojrzewania dziecko jest
bardziej narazone na ryzyko
wykorzystywania seksualnego.

przewlekte choroby
niepetnosprawnos¢ intelektualna
niepetnosprawnos¢ ruchowa

Okolicznos$cig zwigkszajaca
prawdopodobienstwo krzywdzenia jest
niepetnosprawnos¢ intelektualna dziecka,
mocno powigzana z ryzykiem wystapienia
przemocy oraz wykorzystania seksualnego.
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Rowniez przewlekte choroby somatyczne
oraz niepetnosprawnos¢ ruchowa skutkuja
duza, a takze trwalg zmiang Zycia catej
rodziny. Bez odpowiedniego wsparcia taka
rodzina jest istotnie narazona na wystgpienie
krzywdzenia, mogacego przybra¢ forme
jawnego odrzucenia dziecka, biernego
zaniedbywania lub czynnych form
przemocy, zwigzanych z roztadowywaniem
frustracji. W sytuacji niepetnosprawnosci
lub choroby dziecka moze doj$¢ rowniez do
przemocy psychicznej, ktora niekiedy
wynika ze stawiania dziecku wymagan,
jakim nie jest ono w stanie sprostac.

choroby psychiczne

Kolejnym czynnikiem ryzyka sa choroby
psychiczne dziecka. Wystapienie u dziecka
zaburzen psychicznych wiaze si¢ z wysokim
poziomem stresu i leku w rodzinie. Latwo
wtedy o eskalacje trudnych zachowan
pozostatych domownikoéw, np. agresji i
przemocy — zardwno fizycznej, jak i
stowne;.

CZYNNIKI RODZINNE, czyli cechy charakteryzujace funkcjonowanie rodziny oraz cechy

poszczegbdlnych jej cztonkow

Czynniki ryzyka

Opis

nieobecnos¢ rodzicoOw

Ryzyko wystapienia krzywdzenia dziecka
wigze si¢ z jego opuszczeniem przez jedno
lub oboje rodzicéw. Nieobecnos¢ rodzicow
— fizyczna badz psychiczna — jest
czynnikiem ryzyka krzywdzenia dzieci, bez
wzgledu na ich wiek. Czynnik ten zwigksza
prawdopodobienstwo zaniedbania
fizycznego i emocjonalnego. Konsekwencja
tego jest szukanie przez dziecko bliskosci 1
akceptacji u 0s6b obcych, ktore takze moga
by¢ potencjalnymi sprawcami krzywdzenia

autorytarny styl rodzicielstwa
do$wiadczanie przez rodzica przemocy w
dziecinstwie

kondycja psychiczna rodzicow

Prawdopodobienstwo wystapienia przemocy
wobec dziecka zwigzane jest takze z tzw.
autorytarnym stylem rodzicielstwa, ktory
wynika m.in. z historii zycia rodzica, cech
jego osobowosci oraz kondycji psychiczne;j.
Doswiadczenie przez rodzica przemocy w
dziecinstwie lub bycie jej $wiadkiem oraz
brak odczuwania bliskos$ci z wlasnymi
rodzicami znaczaco zwigkszaja
prawdopodobienstwo powielania podobnych
zachowan wobec dzieci i wej$cie w role
sprawcy.
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uzaleznienia inne zaburzenia psychiczne
rodzica
konflikty

kryzysy

Uzaleznienia i1 inne zaburzenia psychiczne
rodzica sg przyczyng wiekszego ryzyka
doswiadczenia przez dziecko przemocy.
Agresji w rodzinie sprzyjajg tez konflikty i
kryzysy.

samotne rodzicielstwo
obecnos$¢ niespokrewnionych osob
dorostych w rodzinie

Do czynnikéw ryzyka krzywdzenia
zaliczane jest takze samotne rodzicielstwo,
bedace dla wielu 0s6b sporym wyzwaniem.
Ograniczona ilo$¢ czasu, ktory rodzic moze
poswieci¢ dziecku, jest przyczyng trudnosci
w budowaniu bliskiej relacji

z dzieckiem. Dodatkowo, niestabilna
sytuacja rodzinna: brak wsparcia, obecnos¢
niespokrewnionych z dzieckiem os6b, moga
powodowac¢ ryzyko wystgpienia odrzucenia
1 agresji lub nieprawidlowych relacji.

rodzina zastegpcza
rodzina adopcyjna

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecnos¢
dziecka w nieprzygotowane;j
wychowawczo 1 merytorycznie rodzinie
zastepczej czy adopcyjnej. Rodzice
przyjmujacy dzieci pod swoja opieke
bywaja niegotowi do tego, aby radzi¢ sobie
z bardzo trudnymi emocjami
skrzywdzonego wczesniej dziecka.
Odrzucenie, skrajna przemoc, ktorych
dziecko mogto doswiadczy¢, wptywaja na
jego zachowanie oraz funkcjonowanie
catego systemu rodzinnego. Porzucone
dzieci

postrzegaja siebie jako niegodne mitosci,
malo wazne i zastugujace na kare.

Swoim zachowaniem cze¢sto prowokuja do
odrzucenia czy ukarania, by utwierdzi¢ si¢
w przekonaniach. Kary reaktywuja
wczesniejsze traumy dziecka i dezorganizuja
jego zachowanie, wzgledem ktérego rodzice
sg bezradni.

CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

izolacja spoteczna

Do tej grupy zalicza si¢ gléwnie izolacje
spoteczng, rozumiang jako ubogie kontakty
rodzicéw z innymi osobami lub grupami
oraz zamknigcie na relacje pozarodzinne.
Sytuacja taka moze sprzyjac¢ rozwojowi
przemocy, a takze wigkszej kontroli sprawcy
nad swoimi ofiarami oraz ograniczac szanse
na jej ujawnienie i udzielenie pomocy.

ubdstwo w najblizszym otoczeniu rodziny

Ryzyko wystapienia krzywdzenia dzieci
niosg tez: ograniczenie mozliwosci
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zaspokajania potrzeb materialnych i
zdrowotnych, zte warunki mieszkaniowe
czy skrajne ubostwo. Takim sytuacjom
czesto towarzyszy stres rodzicow, ktorzy
musza zapewni¢ przetrwanie sobie i dziecku

przemoc 1 patologia

Czynnikami ryzyka krzywdzenia dziecka
sg takze przemoc i patologia spoteczna
wystepujace w najblizszym srodowisku
zamieszkania.
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Zaltacznik nr 2. Symptomy krzywdzenia dziecka

SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECKA

Symptomy krzywdzenia dziecka — jak rozpoznac?

Krzywdzenie, przemoc jest r6znie definiowania przez badaczy przedmiotu, a takze rdézny jest
jej podzial. Najlepiej bedzie siegnaé do regulacji prawnych, w ktérych to wybrzmiewa
odpowiedzialno$¢ poradni za bezpieczenstwo dziecka, a tym samym wskazana zostata definicja
przemocy domowej. Odnajdziemy ja w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606).
Zgodnie z nia:

,Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umyslne dzialanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczna lub ekonomiczna,

naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w
szczegolnosci:

narazajgce t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia, naruszajace jej
godnos$¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng, powodujace szkody na jej
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywdg,
ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostepu do srodkow finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowej — przemoc ekonomiczna istotnie
naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej —
cyberprzemoc.”

Tym samym przemoc domowa obejmuje:

przemoc fizyczna,

przemoc psychiczng (czg¢sto nazywang emocjonalng),
przemoc seksualng,

przemoc ekonomiczna,

cyberprzemoc.

Jak pokazuja badania rzadko zdarza si¢, aby wystepowat tylko jeden rodzaj przemocy.
Najczgsciej te rodzaje przemocy przenikaja si¢ wzajemnie i wywotuja podobne skutki.
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Co powinno wzbudzi¢ uwage nauczyciela, wychowawcy, jak moze objawiac si¢ krzywdzenie
dziecka czy przemocy domowe;j?

Pelna i jasna lista symptomow nie zostata zdefiniowana w literaturze. Zdarza si¢, ze pewne
zachowania dziecka sg po prostu normag na etapie jego rozwoju. Niemniej jednak czujnosé¢
nauczycieli, pracownikow o$wiaty jest konieczna. Zmiany w zachowaniu dziecka, w
zaleznosci od jego naglosci i czasu trwania mogg by¢ raptowne, albo dzia¢ si¢ pomatu,
sukcesywnie z dnia na dzien, co b¢dzie mie¢ miejsce w przypadku przedtuzajacej si¢ sytuacji
krzywdzenia. Dlatego baczna obserwacja ucznia i bycie wrazliwym na przezywane przez
dziecko emocje oraz zainteresowanym przyczynami zmiany zachowania dziecka, bedzie
kluczowe w subiektywnej ocenie koniecznos$ci udzielenia pomocy uczniowi.

Symptomy krzywdzenia dzieci — podzial:

- fizyczne — ktére mozna zauwazy¢ na ciele dziecka,
- emocjonalne,

- poznawcze,

- behawioralne,

- fizjologiczne.
Symptomy fizyczne:

o siniaki na ciele dziecka (przede wszystkim na plecach, ramionach i udach) — §wieze 1
w poznej fazie gojenia, duze otarcia naskorka,

o specyficzne $lady na skorze przypominajace blizny po ospie, a bedace pozostatosciami
po parzeniu dziecka papierosem,

e oderwane malzowiny uszne, tzw. uszy zapasnika (znieksztalcone matzowiny od
uderzania dziecka w uszy), pozbawione wlosow miejsca na glowie, zlamana
przegroda nosowa, ztamania palcow dioni, wszelkie wielokrotne ztamania kosci,
wylewy krwawe do galek ocznych

e odparzenia na skorze wynikajace z zaniedban higienicznych, niezaopatrzone rany,
slady ugryzien przez czlowieka, slady duszenia, kregpowania

e oparzenia rekawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na posladkach 1 w dolnej
czesci plecow,

e zaburzenia psychosomatyczne, bole wedrujace,

e przemeczenie,

e problemy z trawieniem,

e blizny po samookalczeniu.

Symptomy w sferze emocjonalnej:

trudnos$ci w rozumieniu 1 wyrazaniu emocji przez dziecko
negatywny obraz siebie,

negatywne mysli na temat siebie 1 innych,

przygnebienie,

strachliwo$¢ 1 agresja, gniew,

problemy z samoregulacja emocji,

e oszotomienie, otgpienie,
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e brak poczucia bezpieczenstwa,
e smutek, apatia,

e stany lekowe,

e stany depresyjne.

Symptomy w sferze poznawczej:

trudnos$ci w nauce — pojawiajace si¢ nagle,
problemy z koncentracjg, pamigcia,
problemy z logicznym mys$leniem,
problemy z rozwigzywaniem problemow,
trudno$ci w ukonczeniu zadanej pracy.

Symptomy w sferze behawioralnej:

e problemy z subordynacjg oraz podporzadkowaniem wobec obowigzujacych regut —
obrazenie si¢, uciekanie z lekcji, negatywne interakcje z rowie$nikami oraz z
nauczycielami,

dziwne reakcje na che¢ niesienia pomocy, nieufnosc,

wycofanie,

ogolna nieufno$¢ wobec ludzi,

zachowania buntownicze i agresywne,

problemy z komunikacja,

sigganie po substancje psychoaktywne.

Objawy molestowania seksualnego:

e chroniczny bol,

e zaburzenia uktadu pokarmowego,

e migreny lub inne czgste bole glowy,
o komplikacje ginekologiczne,

e otarcia na wewnetrznej stronie ud,

e szok, lek,

e niepokdj,

e zagubienie,

e wyparcie traumatycznych przezyc¢,
e wycofanie,

e poczucie wstydu,

e obwinianie sig,

e nerwica lub ogélna nieufno$¢ wobec ludzi.



Zalacznik nr 3. Zasady bezpiecznych relacji pracownika z dzieckiem

Zasady bezpiecznych relacji pracownicy — maloletni

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi 1 kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka/ucznia sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢é ryzyko blednej
interpretacji Twojego zachowania

Zachowania POZYTYWNE

10.

11

12.

13.

W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwos$¢ 1 szacunek

Stuchaj uwaznie maloletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do WIEKU I
SYTUACJI

W komunikacji z maloletnim staraj si¢, by Twoja twarz byla na poziomie twarzy
dziecka

Zapewnij maloletnich, ze jezeli czujg si¢ niekomfortowo z jakim$ zachowaniem,
sytuacja czy stowami moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie z
wew. Procedurami) i moga oczekiwac reakcji/pomocy

Doceniaj i szanuj wkiad maloletnich w podejmowanie dziatan i traktuj je rowno (bez
wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualng, sprawno$é/niepetnosprawnos$é, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 Swiatopoglad

Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania

Szanuj prawo maloletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstagpi¢ od tej zasady
wyjasnij to (np. aby chroni¢ dziecko, ucznia odstepujesz od zasady poufnosci)

Podejmujac decyzje dotyczace maloletniego poinformuj go tym i staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania

Unikaj zbednego ryzyka w pracy z maloletnim — sprawdzaj czy sprzet 1 otoczenie jest
bezpieczne

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan wobec matoletnich

. W przypadku wystgpienia potencjalnego zagrozenia zycia w szatni lub toalecie-

nauczyciel w trosce o bezpieczenstwo dzieci- podejmuje interwencje w miejscu
zdarzenia.

Podczas zaj¢¢ ruchowych bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu
jego godnosci.

Zachowaj szczego6lng ostroznos¢ wobec matoletnich ktore do§wiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
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moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc matoletniemu zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Zachowania NEGATYWNE

1.
2.

Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i1 obraza¢ maloletniego
Unikaj krzyku podczas pracy z matoletnim.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w inny sposdb narusza¢ nietykalnosé
fizyczna matoletniego

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub
seksualnych (seksualne zarty, komentarze, gesty, udostepnianie tresci erotycznych lub
pornograficznych, bez wzgledu na forme).Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore
obejmuja zauroczenie maloletnim  przez pracownika lub pracownikiem przez
maloletniego, muszg by¢ zglaszane dyrekcji. Jesli jeste$ ich $wiadkiem reaguj, ale z
zachowa¢ godno$¢ osob zainteresowanych.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie
wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych
matoletnich. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6l calosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Nie wolno Ci zapraszaé¢ maloletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani
spotykaé si¢ z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z
maloletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowac¢ o tym dyrekcje, a rodzice i
maloletni musza wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

Nie wolno Ci kontaktowa¢ si¢ z maloletnimi przez prywatne kanaty komunikacji 1
media (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych). Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wtasciwg forma komunikacji z
maloletnimi i ich rodzicami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy).Za wyjatkiem sytuacji , kiedy kontakt telefoniczny kanatami stuzbowymi
jest niemozliwy, a przebieg zdarzen wymaga szybkiego i bezposredniego kontaktu np.
wyjazdy na zawody , wycieczki, obozy.

Nie wolno Ci proponowa¢ maloletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w ich obecnosci.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub postap
zgodnie z procedurg interwencji opisang w POLITYCE.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne (jesli maloletni 1 rodzice sa
osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufno$¢ wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani ich rodzicow.
Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec matoletniego lub jego
rodzicéw. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposdéb mogacy sugerowac innym istnienie
takiej zalezno$ci 1 prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzys$ci majatkowych i innych.

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
$wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez maloletniego lub osoby trzecie.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem (czynnosci
pielegnacyjne, higieniczne, pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie dziecka od zrobienia sobie
lub innym krzywdy).

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wiadzy.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oso6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawne;.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub postap
zgodnie z procedurg interwencji opisang w POLITYCE.

Nie wolno Ci zachowywa¢ si¢ w obecno$ci matoletnich w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec maloletniego relacji wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktoéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Nie wolno Ci angazowaé si¢ w takie aktywnos$ci jak taskotanie, udawane walki z
matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.
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20. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie
z maloletnim w jednym t6zku lub w jednym pokoju.
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Zalacznik nr 4. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

W naszej placowce nie ma zgody na przemoc. Ani fizyczng, ani psychiczna, ani stowng ani

cyberprzemoc.

Kazdy z nas rozumie, ze r6znimy si¢ od siebie

Zachowania POZYTYWNE

1.

10.

W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie przerywaj innym, gdy
si¢ wypowiadaja

Stuchaj innych, gdy mowia

Pamigtaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli 1 przekonan, jesli nie
naruszaja one dobra osobistego innych osob

Pamigtaj, Ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby, nie s3 Zzartami i takg zabawg stownag
natychmiast przerywaj

Stosuj stowo ,,NIE”, jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada

Jesli pojawi si¢ miedzy Toba a kolega/kolezanka, sprobuj go rozwiazaé stosujgc
komunikat JA - przyklad S krokow:

1) Wycisz sig, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng kitotni¢, zanim stracisz nad sobg
kontrole, a konflikt si¢ tylko pogorszy.

2) Powiedz co wedlug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
czego oczekujesz. (komunikaty JA)

3) Stuchaj co méwi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuyj,
to co ustyszates$/ustyszatas.

4) Upewnij si¢, ze Twoj rozmowca powiedzial wszystko odnosnie swoich odczué.
5) Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujace dla Was obojga.

Jesli nie uda si¢ Nam rozwigzac¢ konfliktu, pamietamy, ze zawsze mozemy zwrocic¢
si¢ 0 pomoc do wychowawcy.

Szanuj przestrzen intymng swoich kolegéw i kolezanek
Jesli cheesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj

Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy, telefonu, tabletu,
komputera innych oséb i ich zawartosci

Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktore mogg mie¢ dla Ciebie i innych negatywne
konsekwencje
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Zachowania NEGATYWNE

1.

Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegow, lekcewazy¢, obraza¢, wy$smiewac,
wykluczac¢ z grupy

Nie wolno Ci uzywac jezyka nienawisci ani tzw. hejtu

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w inny sposdb narusza¢ nietykalnosé
fizyczng kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej

Nie wolno Ci nagrywa¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich
jego/jej wyraznej zgody

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat
zachowania, pracy, wygladu kolegow/kolezanek

Nie wolno Ci pozyczac rzeczy innych bez ich zgody
Nie wolno Ci zabiera¢, ukrywac rzeczy innych osob

Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
ani zachecac do ich spozycia kolegéw/kolezanek

Jezeli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym wychowawce lub postap
zgodnie z procedurg interwencji opisang w POLITYCE.
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Zalacznik nr 5. Karta interwencji

KARTA INTERWENCJI

Imie¢ i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez
PEDAGOGA/PSYCHOLOGA

Data: Dzialanie:

Spotkania z rodzicami dziecka

Data: Opis spotkania:

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wlasciwe)

1. zawiadomienie o podejrzeniu popetienia
przestepstwa,

2. wniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny,

3. inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktorego zgtoszono
interwencje) 1 data interwencji

Data: Nazwa organu, do ktoérego
zgloszono interwencj¢:

Data Dzialanie:
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Wyniki interwencji: dziatania organow
wymiaru sprawiedliwosci, jesli
jednostka uzyskata informacje o
wynikach/ dziatania placowki/dziatania
rodzicow
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Zalacznik nr 6. Notatka stuzbowa

pieczgtka poradni

miejscowosc¢, data

NOTATKA SLUZBOWA

Funkcja:

(data 1 podpis)
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Zalacznik nr 7. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka

1 wzor

Miejscowos¢, data ... ..................

Sad Rejonowy
Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawca: (imig,nazwisko) .......................
Dyrektor Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej INTENSI

Uczestnicy postepowania: ............ccceeeeveeennne.. (imig i nazwisko, adres)

rodzice matoletniego: ........................ (imie, nazwisko, adres)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Wnosze o:
Wglad w sytuacje matoletniego ..................... 1 wydanie odpowiednich zarzadzen
opiekunczych.
Uzasadnienie
podpis osoby reprezentujacej instytucje
Zakaczniki:

1. Odpisy pisma.
Uwagi:

1. Whniosek nalezy ztozy¢ do Sagdu Rodzinnego i Nieletnich wlasciwego, ze
wzgledu na miejsce faktycznego zamieszkania dziecka, nie
zameldowania.
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2. Nalezy zawsze poda¢ imig, nazwisko dziecka i adres pobytu . Tylko w
takim wypadku Sad moze skutecznie pomoc, m.in. poprzez wystanie do
rodziny kuratora na wywiad.
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Zaltacznik nr 8. Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Miejscowosé, data ...... ... ............

Prokuratura Rejonowa

............................. (imie i nazwisko)
Dyrektor Niepublicznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej INTENSI
ul.

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

Sktadam zawiadomienie podejrzenia popelienia przestgpstwa molestowania seksualnego
matoletniego .........................(imig i nazwisko) ur. ... I. PIZ€Z.......covnn....
veeeeen ... (imie T nazwisko).

Uzasadnienie

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytucji)

Zataczniki:
1. Odpisy pisma

Uwagi:
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Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestgpstwa, ktore zostato
popehione. Jezeli jednak mamy informacje dotyczaca tozsamosci
ewentualnego sprawcy nalezy ja podac.

Nalezy zamiesci¢ w uzasadnieniu krotki, precyzyjny i logiczny opis
sytuacji, ktora miata miejsce. Opis powinien by¢ zgodny z tym, co si¢
wydarzylo (wazne jest, by zaznaczy¢ np. kiedy i gdzie miato miejsce
zdarzenie, kto mogt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mogl popetnic
przestepstwo, w jaki sposob zostato ujawnione w poradni, kto ma o nim
informacje).

Jezeli instytucja posiada dowody w postaci dokumentu na temat
zdarzenia np.: notatki stuzbowe pracownikow, pielegniarki, mozna
dotaczy¢ je do zawiadomienia

38



Zatacznik nr 9. Zasady ochrony wizerunku dziecka
Zasady ochrony wizerunku dzieci
Poradnia zapewnia bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgod¢ rodzicéw oraz o zgode dzieci przed zrobieniem i publikacja
zdjecia/nagrania.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze si¢ z publikacja
zdje¢/ nagran online.

3. Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko z imienia
1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej 1 powigzanych z
wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych przez
naszg instytucje).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

1. wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdj¢ciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

2. zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze
osoby.

Rezygnacj¢ z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdj¢¢ po odejéciu z poradni.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowaé i zglasza¢ dyrekcji zgodnie z
POLITYKA, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku poradni

W sytuacjach, w ktérych poradnia rejestruje wizerunek dzieci do wtasnego uzytku, o§wiadcza
ze:

1. Dzieci i rodzice zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane.

2. Zgoda rodzicéw na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na pismie na
poczatku roku szkolnego.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (fotograf lub operator)
zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

1. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,
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2. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

3. niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z
dzie¢mi bez nadzoru pracownika poradni,

4. poinformowanie rodzicow oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujagca wydarzenie bedzie
obecna podczas wydarzenia i upewnienie si¢, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice lub widzowie wydarzen i uroczystos$ci itd. rejestrujg wizerunki
dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, Ze:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjg¢/nagran zawierajagcych wizerunki
innych dzieci 1 0os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku
dzieci — przez ich rodzicow.

2. Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane w
mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub
opiekunowie prawni tych dzieci wyraza na to zgodg,

3. Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnos$ci, aby upewnic sie, kto bedzie mogt uzyskac dostgp do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac organizowane
przez poradni¢ wydarzenie 1 opublikowaé zebrany material, musza zglosi¢ taka prosbe
wczesniej i uzyska¢ zgode dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Oczekujemy informacji o:

e imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

e uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob i w
jakim kontek$cie zostanie wykorzystany zebrany material,

e podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Personelowi poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidéw 1 osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody
rodzica dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

Personel poradni nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicow dzieci i nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o
sprawie dziecka lub jego rodzicach. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest
przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materialu medialnego dyrekcja moze podja¢ decyzje o udostgpnieniu
wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujac takga decyzje
poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie instytucji dzieci.
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Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bg¢dziemy
respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami i dzie¢mi, w jaki sposob
osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego
wizerunku na zdjeciach indywidualnych 1 grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie
bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien byc¢ rejestrowany.
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zatqcznik nr 2
do Zarzqdzenia Dyrektora Nr 1/2024
zdnia ...... ....... roku

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA

(imi¢ 1 nazwisko pracownika)

OSWIADCZENIE
1. Oswiadczam, ze:

1) zapoznano mnie ze STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH;

2) zapoznano mnie z ,Regulaminem Ochrony Matloletnich przed Krzywdzeniem”,
obowigzujacym w INTENSI Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Katowicach.

2. Zobowiazuje¢ si¢ do ich przestrzegania.

(podpis pracownika)
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